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＼コロナ禍の今、この様なトラブルにご注意を！！／

メールや SNSで｢自衛隊大規模接種センター｣「厚生労働省」等と、国の機関を装い、コロ

ナワクチン接種のポータルサイトに似せたサイトに誘導し、個人情報やクレジットカード番号

を入力させようとする詐欺サイトが確認されています。

※裏面もお読みください

コロナ禍で通信販売の利用機会が増えたためか、通信販売に関する相談が増加しています。

中でも健康食品や化粧品等の定期購入に関するトラブルが多く、「１回だけのつもりで申し込

んだはずが定期購入になっていた。２回目以降は高額になってしまう！」「解約のために何度

も電話したが、通話中で繋がらない。」という相談が年代を問わず多数寄せられています。

◇新型コロナワクチン接種の予約を案内する怪しいメールやSNSに注意！！

◇通信販売でのトラブルに注意！！

対応や判断に不安、お困りの場合はお気軽にご相談下さい！契約・取引に関するトラブルのほ

か、製品事故、多重債務等を受け付けています。登別市消費生活センター：☎８５－３４９１

通信販売はクーリング・オフ制度はありません！購入の際は商品のイメー

ジや価格だけではなく、事前に契約状況等もよく確認することが大切です。

また、インターネットの通信販売では、「最終確認画面」に契約に関する重

要な情報が集約されていますので、必ず確認し、保存しておきましょう！

コロナワクチン接種は無料です！国や自治体がコロナワクチン接種に関連して金銭の

支払いや銀行口座・クレジットカードの番号の登録を求めることはありません。

不審なメールやSNSが送られてきても記載されているURLへは

絶対にクリックやタップをしないで下さい！詐欺的なサイトに繋

がる可能性があります。




