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新型コロナウイルスのワクチンに関する
消費者トラブルにご注意！

新型コロナウイルスのワクチン接種を口実にした消費者トラブルが全国的に増加して

います。登別市においては、実際に被害に遭った相談は現在（4月中旬）のところありま

せんが、正確な情報に基づいて冷静に対応しましょう。

事例１．公的機関を名乗るものから「新型コロナウイルスのワクチンが接種できる。

キャッシュバックされるので１０万円を振込むように」と電話があり、不審。

母の自宅に保険局を名乗るものから「新型コロナウイルスのワクチン

が接種できる。後日キャッシュバックされるので１０万円を振込むよう

に。すぐに〇〇銀行へ行ってほしい。口座番号をメモするように。」と

電話があった。娘である私が折り返し電話をかけ「△△保健所のことか」

と尋ねたら電話が切れてしまった。母に対してもまくしたてるような話

し方だったという。信用できるか。

事例２．「新型コロナウイルスのワクチンが無料で受けられる。家は借家か、持ち家か」

と電話があり不審。

一人暮らしの自宅に電子音のような声で「新型コロナ

ウイルスのワクチンが無料で受けられます。家は借家で

すか、持ち家ですか。」等と質問する電話があり、怪し

いと思い途中で電話を切ったが不審だ。

ワンポイントアドバイス

◇行政機関の職員を名乗る、行政から委託されたという業者などからの怪しい電話や訪問、

心当たりのものなど、怪しい・おかしいと思うものには反応しないようにしましょう。

◇新型コロナウイルスに便乗した悪質な勧誘を行う業者には、耳を貸さないようにしまし

ょう。

◇不審に思った場合や、トラブルに遭った場合は、登別市消費生活センター（85-3491）

等に相談しましょう。今後、新たな手口の勧誘が行われる可能性があります。少しでも不

安を感じたら早めにご相談ください。

（独立行政法人 国民生活センター「新型コロナウイルス感染症関連」）




