
怪しい電話が来たときの相談先
室蘭警察署☎㊻０１１０、北海道警察☎＃９１１０（相談専用）
（365日、24時間対応）

登別市消費生活センター ☎�３４９１
（土・日曜日、祝日を除く９時～17時30分）

消費者ホットライン ☎１８８（全国統一番号）
（年末年始12月29日～１月３日を除く）

登別消費者協会 ☎�８３０７
（火～金曜日の10時～16時）

不審電話など、少しでも不安
を感じたら相談してください

小さなことでも、詐欺を防ぐ
対策になります

受話器を取る
と目に入る

実際に相談に結びついている被害は、氷山の一角
にすぎません。これからも、気軽に相談しやすい
環境づくりを進めていきます。

ら
傾
向
や
対
策
な
ど
を
調
べ
て
、
個
別
に

対
応
し
て
い
ま
す
。

な
ど
を
行
う
た
め
、
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登
別
市
消
費
生
活
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ン
タ
ー
』
を
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置
し
て
い
ま
す
。

　
同
セ
ン
タ
ー
に
は
、
専
門
的
な
知
識
が

あ
る
相
談
員
を
配
置
し
て
お
り
、
特
殊
詐

欺
や
消
費
生
活
全
般
に
関
す
る
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、
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欺
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害
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止
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啓
発
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し
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前
講
座
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や
『
街
頭
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発
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行
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て
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。

　
相
談
を
受
け
る
際
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、
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国
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費

生
活
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タ
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れ
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全
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消

費
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ッ
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テ
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を
活
用
し
て
お
り
、
蓄
積
さ
れ
た
記
録
か

談
を
待
っ
て
い
る
だ
け
で
は
、
被
害
が
潜

在
化
し
て
し
ま
う
危
険
が
あ
り
ま
す
。

　
そ
こ
で
、
市
は
、
高
齢
者
な
ど
を
消
費

者
被
害
か
ら
守
る
体
制
を
構
築
す
る
た
め
、

室
蘭
警
察
署
や
民
生
委
員
児
童
委
員
協
議

会
、
社
会
福
祉
協
議
会
、
地
域
包
括
支
援

セ
ン
タ
ー
、
消
費
者
協
会
、
連
合
町
内
会
、

弁
護
士
会
、
金
融
機
関
な
ど
で
構
成
し
た

『
登
別
市
消
費
者
被
害
防
止
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
』
を
立
ち
上
げ
ま
し
た
。

　
同
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
で
は
、
地
域
全
体
で

特
に
配
慮
が
必
要
な
高
齢
者
な
ど
を
消
費

者
被
害
か
ら
守
る
こ
と
を
目
指
し
て
お
り
、

各
関
係
機
関
の
皆
さ
ん
が
、
消
費
者
被
害

を
見
掛
け
た
り
、
不
審
な
こ
と
を
発
見
し

た
り
し
た
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に
、
消
費
生
活
セ
ン
タ
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警
察
署
に
速
や
か
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絡
・
通
報
す
る
こ

と
で
、
被
害
の
早
期
発
見
や
未
然
防
止
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図
ら
れ
ま
す
。

　
被
害
を
防
ぐ
３
つ
の
柱
　

周
囲
の
人
に
よ
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日
頃
の
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見
守
り
』

ち
ょ
っ
と
し
た
変
化
へ
の
『
気
づ
き
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異
変
を
察
知
し
た
際
の
迅
速
な
『
つ
な
ぎ
』

は
、
市
民
の
安
全
な
消
費
生
活
の

確
保
と
消
費
生
活
に
関
す
る
相
談

齢
者
が
困
っ
て
い
る
と
き
に
、
自

ら
相
談
す
る
こ
と
は
難
し
く
、
相

身
近
な
相
談
窓
口

『
登
別
市
消
費
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地
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力
『
登
別
市
消
費
者

被
害
防
止
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
』

市

高

▲�消費生活センターで作成している特殊詐欺防止
の啓発グッズ

登別市消費生活センターは
市役所１階２番窓口です

6� 家族の絆・地域のつながりで詐欺を防ぐ


