
ここで怪しいと
気づいてください

還付金等詐欺
の手口

被害者の９割以上が高齢者（65歳以上）である

３ ＡＴＭに到着

「�これから、あなたの口座に振り込む手続
きをしますので、言うとおりに操作してい
ただけますか。…最後に確認を押してくだ
さい」

１ 市職員と名乗る人から
電話

「�○○市役所の××と申しますが、あなたに
医療費の払い戻しが▲万円発生していま
す。すでに市役所での手続きの期限は過ぎ
ていますが、■■広域連合であれば手続き
が可能です。後ほど■■広域連合から連絡
が入ると思いますので、指示にしたがって
手続きをしてください」

　本当に払い戻しがあるか、
市役所の電話番号を調べて掛
け直すか、家族や親しい人に
相談してみてください。

　ＡＴＭでお金が払い戻され
ることは絶対にありません。
　警察に通報するか、市役所
や家族などに相談しましょう。
　「お金が戻ってくるので、
ＡＴＭに」は詐欺の特徴です。

　あなたが詐欺師の口座に振
り込んでしまうことになりま
す。
　そうならないためにも、少
しでも怪しいと思ったら、操
作をやめて、警察や市役所、
家族などに相談しましょう。

　特殊詐欺の被害を防ぐには、その
手口を知ることが一番です。

～気をつけたい詐欺の言葉～
◦�電子マネーの番号を教えて
◦�宅配便で現金を送って
◦�キャッシュカードを預かります
◦�だまされたふりに協力ください
◦�遺失物センターです

 要注意 
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２ ■■広域連合職員と
名乗る人から電話

「�もしもし、■■広域連合の△△と申します
が、先ほど○○市役所から連絡をいただき、
あなたの医療費▲万円の払い戻しの手続き
の件でご連絡しました。コンビニエンスス
トアやスーパーにあるＡＴＭで簡単に手
続きいただけます。操作方法をお伝えし
ますので、携帯電話とキャッシュカードを
持ってＡＴＭに着いたらご連絡いただけま
すか」
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5 家族の絆・地域のつながりで詐欺を防ぐ


